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PROGRAM LOJALNOSCIOWY
REGULAMIN DLA UZYTKOWNIKOW INDYWIDUALNYCH
KARTY MOGILNO SPORT

1. Woystawca Karty Mogilno Sport uprawniajgca do korzystania z ustug sportowych i rekreacyjnych swiadczonych
przez Mogilno Sport Sp. z 0.0. jest Mogilno Sport Sp. z 0.0., z siedzibg w Mogilnie, ul. Grobla 1b.

2. Uzytkownikiem Karty Mogilno Sport (dalej Karty) moze by¢ osoba, ktdra zakupita Karte i akceptuje
postanowienia niniejszego Regulaminu, Regulamindw obiektdw, na ktérych swiadczone sg ustugi wymienione
w punkcie 1 oraz poda imie i nazwisko.

3. Warunkiem otrzymania Karty jest dokonanie optaty za Karte w wysokosci 10 zt i jednoczesnie dokonanie
jednorazowego dotadowania konta w systemie, przypisanego do numerowanej Karty, na kwote minimum
100 zt, ktére to dotadowanie zostanie potwierdzone w formie pokwitowania.

4. Optata za Karte jest jednorazowa.

5. Karta Mogilno Sport jest wtasnoscig Klienta i nie podlega zwrotowi.

6. Srodki zgromadzone na koncie nalezy wykorzystaé w okresie 180 dni, liczac od daty zakupu
i dotadowania konta w systemie na kwote minimum 100 zt.

7. Niewykorzystane srodki na koncie nie podlegajg zwrotowi.

8. Kazde kolejne dotadowanie konta w systemie przedtuza okres waznosci srodkdw na koncie o:

a) 50 zt-90dni,

b) 60 zt-120 dni,

c) 70 zt-150 dni,

d) 80 zt i wiecej— 180 dni.

9. Do Karty przypisany jest 10% rabat na ustugi sportowe i rekreacyjne swiadczone przez Mogilno Sport Sp. z 0.0.
od stawek obowigzujgcych w Cennikach obiektow, z wytgczeniem:

a) optaty za trampoline w Hali Widowiskowo - Sportowej,
b) optaty za szatnie w Hali Widowiskowo - Sportowej,
c) opfaty za wyzywienie w Hotelu Mogilno**,
d) optaty za wynajem Sali Konferencyjnej w Centrum Sportowo — Konferencyjnym,
e) optaty za bilet grupowy w Krytej Ptywalni,
f) opfaty za bilet dla zaktadéw pracy w Krytej Ptywalni,
g) opfaty za rezerwacje toréw dla instruktoréw w Krytej Ptywalni,
h) optaty za wynajem sprzetu w Wiecanowie,
i) bilet senior — umowa Il wiek.
10. Powyisze wyltgczenia sy podyktowane wzgledami podatkowymi, w szczegdlnosci zrdznicowaniem

przez przepisy podatkowe stawki VAT na poszczegdlne ustugi.
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10% rabat naliczany jest po wykonaniu ustugi.

Warunkiem naliczenia 10% rabatu jest posiadanie na koncie srodkéw i okazanie karty.

Rabat nie taczy sie z innymi promocjami.

Karte mozna naby¢ w nastepujacych obiektach:

a) Hala Widowiskowo — Sportowa, ul. Grobla 1b, Mogilno (Recepcja, Kregielnia),

b) Kryta Ptywalnia, ul. J. Trzcinskiego 2, Mogilno (Kasa),

c¢) Centrum Masazu, ul. ul. J. Trzcinskiego 2, Mogilno (Kasa),

d) Hotel Mogilno**, ul. A. Mickiewicza 42, Mogilno (Recepcja).

Karta i konto wazne sg bezterminowo.

W przypadku zgubienia, zniszczenia lub kradziezy Karty nalezy niezwtocznie zgtosi¢ zaistniaty fakt w jednym
z punktéw wymienionych w punkcie 14 celem zablokowania Karty i konta. Na wniosek wtasciciela
Karty Mogilno Sport Sp. z o0.0. wyda duplikat Karty z nowym numerem i przypisanym kontem. Opfata
za duplikat wynosi 10 zt.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania zasad dziatania obiektdw, w szczegdlnosci do korzystania
z obiektu w godzinach jego otwarcia oraz stosowania sie do Regulaminéw obiektow.

Wystawcy przystuguje prawo do uniewaznienia Karty w przypadku niedotrzymania przez uzytkownika
warunkéw Regulamindw, o ktdrych mowa w punkcie 17 (decyzja o uniewaznieniu Karty bedzie rozpatrywana
indywidualnie).

Pracownik Mogilno Sport Sp. z 0.0. jest upowazniony do weryfikacji Karty z dokumentem tozsamosci
oraz do zatrzymania Karty uzytkowanej niezgodnie z jej przeznaczeniem lub postanowieniami Regulaminu.
Uzytkownik moze zgtosi¢ Mogilno Sport Sp. z o.0. reklamacje w zwigzku z korzystaniem z Karty. Reklamacje
nalezy zgtosi¢ osobiscie w Sekretariacie siedziby Mogilno Sport Sp. z o.0., ul. Grobla 1 w Mogilnie,
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7:30 do 15:30. Mogilno Sport Sp. z 0.0. niezwtocznie, lecz nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji, rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na
adres korespondencyjny Uzytkownika, podany w zgtoszeniu reklamacji.

Regulamin Programu Lojalnosciowego jest podany do publicznej wiadomosci na stronach internetowych
firmy. Wystawca ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu oraz towarzyszacych Karcie przywilejow,
w kazdym czasie bez podania przyczyn.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do zgdania wystawienia przez Mogilno Sport Sp. z o.o0. faktury VAT
dokumentujgcej wykonang przez Spétke ustuge, jezeli Klient zgtosi takie zgdanie w terminie 3 miesiecy, liczac

od konca miesigca, w ktédrym wykonano ustuge, po uprzednim przedtozeniu paragonu fiskalnego.
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